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R E S U L T A D O S

O B J E T I V O S M A T E R I A L  Y  M É T O D O S

Las unidades de urgencias pediátricas hospitalarias conforman una parte esencial de la atención de las emergencias, atendiendo rápida y
eficazmente a todo paciente menor de 14 años que acuda durante las 24 horas del día, los 365 días del año por cualquier motivo. Identificar y
analizar los principales motivos de consulta es de vital importancia para así realizar un uso apropiado de las mismas.

Analizar los principales motivos de consulta 
por los que acuden los menores de 14 años a 
las urgencias pediátricas hospitalarias.

Se realizó un estudio retrospectivo, descriptivo, cuantitativo y unicéntrico para el
cual se creó una base con los datos obtenidos de la Unidad de Urgencias de
Pediatría. Se incluyeron todos los pacientes que acudieron a la Unidad de Urgencias
Pediátricas durante el año 2019. De la muestra total de 27017 pacientes, se
excluyeron 4129 por ser mayores de 14 años, no haber sido atendidos dentro de la
unidad o haber abandonado la misma antes de ser triados.
Adicionalmente se realizó una revisión bibliográfica con el fin de conocer la
información existente sobre este tema.
Para el estudio, los motivos de consulta fueron agrupados en 18 categorías.
Se obtuvo la aprobación del Comité Ético del ASVAO, así como el de la Facultad de
Enfermería de Valladolid. Los datos de las historias clínicas se manejaron de forma
anónima.

• Describir los diferentes motivos de consulta 
según el sexo y la edad de los pacientes.

• Comparar la incidencia de los motivos de 
consulta según la estación del año.

• Describir el nivel de prioridad más común 
asignado en el triaje hospitalario.

Motivo de consulta % Motivo de consulta % Motivo de consulta %

Fiebre 23,70 Otros 3,41 Revisión 0,89

Sint. GI 19,67 Sint. oftalmológica 3,27 Sint. cardiológica 0,60

Sint. respiratoria 15,13 Sint. neurológica 2,93 Consulta/ indefinido 0,40

Sint. dermatológica 9,28 Sint. genitourinaria 2,56 Intoxicación 0,31

Sint. ORL 8,94 Sint. aparato locomotor 2,00 Sint. psiquiátrica 0,26

Accidentes/lesiones 4,53 Sint. propia del lactante 1,94 Irritabilidad/nerviosismo 0,19

NO se apreciaron diferencias significativas entre 
motivos de consulta + sexo excepto:

Sintomatología respiratoria

Accidentes y lesiones

Sintomatología neurológica

C O N C L U S I O N E S

Los motivos más repetidos por los que acuden los menores de 14 años a la Unidad de Urgencias Pediátricas durante la totalidad del
año son la fiebre, la sintomatología gastrointestinal y la sintomatología respiratoria, acudiendo con más frecuencia los hombres
menores de 2 años.
El mayor número de visitas al servicio se registra durante los meses de invierno, en oposición a los meses de verano, donde se
observa el menor número de admisiones al servicio.
Los menores de 14 años que acuden a este servicio lo hacen generalmente por motivos de consulta considerados de baja urgencia.
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MOTIVO DE CONSULTA MÁS FRECUENTE EN:

MOTIVOS DE CONSULTA CUYA 
INCIDENCIA       SEGÚN 
LA EDAD PEDIÁTRICA

Fiebre Accidentes y lesiones

Accidentes 
y lesiones Revisión

Sintomatología 
respiratoria

Sintomatología 
neurológica

en escolares y 
preadolescentes

PRIMAVERAIntoxicación
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