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Justificación

oAbundante investigación/guías (PECARN, Step-by-Step, AAP…)

oVariabilidad en el manejo de los lactantes febriles <3 meses en los

SUP

oFalta de estándares de atención e indicadores de calidad validados

↓ Calidad de la atención proporcionada
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Fases del estudio

Fase completada

Diseño indicadores de 
calidad

Encuesta sobre el 

cumplimiento de IC mediante 
escenarios clínicos 

Estudio retrospectivo de 

100 casos por cada centro

Beca investigación RISeuP 2021

Estudio multicéntrico 24 SUP

Calidad del manejo del lactante menor de 3 
meses con fiebre sin focalidad en Urgencias
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Diseñar indicadores de calidad 

para el manejo de lactantes febriles <3 meses 

en Urgencias 
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Diseño de indicadores de calidad

Estándares de atención

5 investigadores principales* → Revisión literatura → Lista

exhaustiva de estándares de atención

*Lejarzegi A, Velasco R, Gómez B, Andina D, Mintegi S
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Diseño de indicadores de calidad

Método Delphi

Lista de estándares

Investigadores de 24 centros

Puntuar cada estándar del 1-7

Puntuación ≥4 por ≥70%

Lista final de estándares
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Diseño de indicadores de calidad

Indicadores de calidad

Investigadores principales → Diseño de indicador de calidad para 

cada estándar

Indicadores de calidad ESENCIALES

Los seleccionados por ≥4 de los investigadores principales
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Lista exhaustiva inicial → 35 estándares de atención

Todos puntuación ≥4 por ≥70% de los 24 IP
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20 INDICADORES DE CALIDAD
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Lista exhaustiva inicial → 35 estándares de atención

Lista final → 20 estándares de atención

20 indicadores de calidad

Todos puntuación ≥4 por ≥70%

Fusión comunes

Método Delphi

4 indicadores de calidad esenciales

Seleccionados por ≥4 de los IP
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INDICADORES DE CALIDAD ESENCIALES

1.Existencia de un protocolo de manejo del lactante con edad ≤90 días con fiebre sin
focalidad.

2.Lactantes con edad ≤90 días con fiebre sin focalidad en los que se realiza en urgencias
despistaje de leucocituria / nitrituria.

3.Lactantes con edad ≤90 días con fiebre sin focalidad en los que se recoge un
hemocultivo.

4.Lactantes con edad ≤90 días con fiebre sin focalidad y alteración del estado general a
los que se administra antibiótico en urgencias.
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Limitaciones

oNúmero de participantes en el proceso Delphi

oSolo SUPs de España
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oA través de un método estandarizado, hemos elaborado una

lista de indicadores de calidad para el manejo de estos

pacientes en Urgencias, considerando esenciales 4 de ellos.

oEsta puede ser la base para la implementación de medidas

correctoras y la mejora continua de la calidad.
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¿Qué era conocido?

• Variabilidad en el manejo de los lactantes febriles <3 meses en los SUP

• Falta de estándares de atención validados

↓ Calidad de la atención proporcionada

¿Qué aporta este estudio?

Diseño de indicadores de calidad para el manejo de estos lactantes en Urgencias

↑ Calidad de la atención proporcionada




